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Universita degli Studi di Sassari

Bando di concorso per I’ammissione al Master Universitario di |
livello in Tecniche di Mediazione e Procedure Alternative di
Soluzione delle Controversie.

- emesso con Decreto Rettorale n. 182 del 19/02/2004 Prot. n. 4958 —

Presso I’Universita degli Studi di Sassari, per I’Anno Accademico 2003/2004, sono aperti i termini per
la presentazione delle domande di partecipazione all’esame di ammissione al Master Universitario di |
livello in Tecniche di Mediazione e Procedure Alternative di Soluzione delle Controversie, organizzato
dalla Facolta di Giurisprudenza.

OBIETTIVI DEL MASTER
Il Master Universitario in Tecniche di Mediazione e Procedure Alternative di Soluzione delle
Controversie, realizzato in collaborazione con la Camera di Commercio di Sassari, € finalizzato alla
formazione di esperti in analisi e gestione dei conflitti mediante tecniche di mediazione e procedure
alternative di soluzione delle controversie. Il mediatore & un operatore neutrale al quale le parti si
rivolgono per risolvere pacificamente le loro controversie. La figura del mediatore, riconosciuta in tutta
Europa, si sta affermando anche in Italia, dove le tecniche di mediazione si stanno diffondendo in
numerosi ambiti, da quello familiare, delle controversie in materia di lavoro, civile e commerciale, fino
al settore penale minorile.
Sono obiettivi del Master:
- Introdurre alla teoria e alla pratica dei metodi alternativi di risoluzione dei conflitti (A.D.R.);
evidenziare i motivi culturali, filosofici e deontologici che stanno alla base del loro utilizzo.
- Determinare il quadro istituzionale in cui questi strumenti si inseriscono.
- Fornire una formazione teorico-pratica intorno alla procedure stragiudiziali di composizione
delle controversie.
- Sviluppare le capacita di analisi e di gestione strategica dei conflitti.
- Sviluppare le tecniche di “problem-solving”, di “empowerment” e di riconoscimento reciproco
delle parti coinvolte.
| diplomati del Master universitario in Tecniche di Mediazione e Procedure Alternative di Soluzione
delle Controversie che ne faranno richiesta verranno iscritti nell’Albo dei mediatori della Camera di
Commercio di Sassari.

OFFERTA DIDATTICA

Il Master universitario ha la durata di un anno, si articola in 1500 ore, per complessivi 60 CFU, di cui
almeno 200 ore di insegnamento teorico, almeno 250 di tirocini e stages, e le restanti di studio. La
frequenza & obbligatoria. Saranno ammesse un numero di ore di assenza pari al 30% delle ore
complessive.

Il programma del Master universitario in Tecniche di Mediazione e Procedure alternative di soluzione
delle Controversie si articola in una parte teorica e in una parte pratica, suddivise in moduli disciplinari.

PARTE TEORICA:

1. Panorama storico e antropologico dei diversi sistemi di gestione dei conflitti. Analisi delle teorie
che stanno alla base dei metodi ADR. Il ruolo del giurista nell’uso dei metodi non giudiziali di
soluzione delle controversie.

2. ldentificazione dei metodi stragiudiziali di soluzione delle dispute contenuti nelle leggi speciali
e approfondimento della procedura di mediazione amministrata.




La risoluzione extragiudiziale delle controversie in ambito di diritto dei trasporti.

La procedura di conciliazione presso le Camere di Commercio.

Teoria e pratica della mediazione familiare.

Teoria e pratica della mediazione culturale e scolastica.

Teoria e pratica della mediazione penale come strumento alternativo al processo e alla pena.
Teoria e pratica delle varie forme procedurali previste dal codice e dalle leggi speciali in materia
di arbitrato.

9. Procedure stragiudiziali di risoluzione delle controversie in ambito lavorativo.

10. Teoria e pratica della mediazione internazionale.
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PARTE PRATICA:

11. Analisi del processo di negoziazione; apprendimento delle strategie di negoziazione;analisi degli
strumenti metodologici e operativi della negoziazione.

12. La conciliazione come mediazione di interessi; analisi degli elementi che formano la struttura
della mediazione; teoria della mediazione e pratica di simulazione.

13. La facilitazione.

Al percorso propedeutico seguira un tirocinio da svolgersi presso la Camera di Commercio e altri

istituti pubblici e privati che svolgono attivita di mediazione.

Il piano individuale di studi verra articolato, sulla base delle predette materie, prima dell’inizio del

Corsi.

Il Master universitario iniziera nel mese di aprile 2004 e si concludera, nel mese di aprile 2005, con

la prova finale, che consiste in un elaborato scritto.

CRITERI PER LA SELEZIONE

Il Master Universitario di | livello in Tecniche di Mediazione e Procedure alternative di
Soluzione delle Controversie é riservato a laureati italiani e stranieri in possesso dei seguenti
diplomi di laurea o titoli equipollenti:

Lauree quadriennali in Giurisprudenza, Scienze Politiche, Economia e Commercio, Scienze
dell’Educazione.

Lauree triennali conseguite nelle Classi 2 (Scienze dei Servizi Giuridici), 3 (Scienze della
Mediazione Linguistica), 6 (scienze del Servizio Sociale), 11 (Lingue e Culture Moderne), 14
(Scienze della Comunicazione), 15 (Scienze Politiche e delle relazioni internazionali), 17 (Scienze
dell’Economia e della Gestione aziendale), 18 (Scienze dell’educazione e della formazione), 19
(Scienze dell’amministrazione), 28 (Scienze economiche), 29 (Filosofia), 31 (Scienze Giuridiche),
34 (Scienze e tecniche psicologiche), 35 (Scienze sociali per la cooperazione, lo sviluppo e la pace),
36 (Scienze sociologiche). Diploma universitario in Consulente del lavoro o titolo ritenuto
equiparato dal Collegio dei Docenti del Master universitario.

Il numero dei posti disponibili e fissato in 40 unita. Sono riservate altre 2 unita ai dipendenti della
Camera di Commercio, come da convenzione stipulata.

Sono ammessi a frequentare il Master universitario coloro che abbiano sostenuto la prova di
selezione che si terra il giorno 2 aprile 2004 alle ore 15,00 presso il Quadrilatero, Viale Mancini
n.1, Sassari.

La prova consiste in un test scritto che tendera ad accertare le motivazioni e le attitudini del
candidato alla mediazione.

Per la valutazione si procedera secondo i seguenti criteri:

- punteggio di laurea max 30 punti
- corsi post-lauream e pubblicazioni max 10 punti
- esperienze lavorative documentate nel campo della mediazione max 10 punti
- risultato della prova scritta max 50 punti

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

Le domande di ammissione, il cui modulo potra essere scaricato dal sito dell’Universita
www.ammin.uniss.it o da quello ufficiale del Master, oppure richiesto presso la Segreteria della
Facolta di Giurisprudenza, devono essere redatte in carta libera, dirette al Magnifico Rettore
dell’Universita degli Studi di Sassari, spedite all’indirizzo: Universita degli Studi di Sassari, Piazza
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http://www.ammin.uniss.it/

Universita 21, 07100 Sassari, oppure presentate direttamente all’Ufficio Protocollo e dovranno
pervenire entro e non oltre il 25 marzo 2004 Non fa fede il timbro postale.

Nella domanda di ammissione dovra essere autocertificato il conseguimento del diploma di laurea e
allegato un curriculum vitae. Possono essere allegati inoltre eventuali altri titoli quali: corsi post-
lauream e pubblicazioni; esperienze lavorative documentate nel campo della mediazione.

DOMANDA DI ISCRIZIONE

| candidati che risultino utilmente collocati nella graduatoria di merito devono presentare o far
pervenire all’Amministrazione universitaria, pena la decadenza, entro il termine perentorio di
giorni 5, che decorrono dal giorno successivo a quello in cui avranno ricevuto il relativo invito,
domanda di iscrizione al Master, in carta legale, da compilarsi su apposito modello predisposto
dall’Amministrazione universitaria, corredata da due fotografie identiche, di cui una verra
autenticata presso la Segreteria delle Scuole di Specializzazione- Dottorati di Ricerca via Macao
32 — Sassari.

RINUNCE E DECADENZE

Coloro che non avranno provveduto a regolarizzare la propria iscrizione entro i termini sopraccitati
saranno considerati rinunciatari e coloro che avranno rilasciato dichiarazioni mendaci, oltre le
responsabilita penali cui incorreranno, saranno dichiarati decaduti e i posti vacanti, purché non sia
trascorso un mese dall’inizio del corso, saranno assegnati ad altri aspiranti che seguono nella
graduatoria degli idonei.

TASSE DI ISCRIZIONE

La tassa di iscrizione, pari a € 1.500.00 dovra essere versata in due distinte rate, nel rispetto delle
seguenti scadenze:

- la prima rata di € 413,17 (contributo di Ateneo) da effettuarsi esclusivamente presso una delle
sedi 0 agenzie del Banco di Sardegna, dopo l'avvenuta presentazione della domanda di iscrizione
presso la Segreteria delle Scuole di Specializzazione- Dottorati di Ricerca via Macao 32 — Sassari.

- la seconda rata pari a € 1.086,83 (contributo di frequenza) dovra essere versata entro il 30 giugno
2004.

Sara inoltre a carico degli iscritti al Master universitario il costo della polizza di assicurazione
infortuni e responsabilita civile.

Il presente bando vale, per coloro che hanno regolarmente presentato domanda di
ammissione, quale convocazione alla prova di selezione.

L’iscrizione al Master universitario di cui al presente bando non € compatibile con I’iscrizione
a qualunque corso attivato presso questa o altra Universita.

INFORMAZIONI

Per le informazioni relative al Master rivolgersi presso la Segreteria Organizzativa: Palazzo Zirulia,
Piazza Universita, 1° piano, tel. 079228891, oppure presso la Segreteria Amministrativa Ufficio
Scuole di Specializzazione-Dottorati di Ricerca tel. 079/228969- 079/229790.
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